KOSMOBAUER Datenschutzerklarung

Datenschutzerklarung der Kosmobauer GbR

Stand: Mai 2026

I. Verantwortlicher und Kontaktdaten

Verantwortlich fir diese Website und die damit verbundenen Verarbeitungen personenbezogener Daten ist:

Kosmobauer GbR

vertreten durch die Gesellschafter Mykyta Kazmiruk & Eugen Schlosser
Wallstr. 29

46535 Dinslaken

Deutschland

Telefon: +49 (0) 2064 / 1416821

E-Mail: info@kosmobauer.de

USt-1dNr.: DE360287506

Datenschutzanfragen: Fur Fragen zum Datenschutz wenden Sie sich bitte an info@kosmobauer.de oder
postalisch an die oben genannte Anschrift.

Il. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit dieser Website erfolgt die
Datenerhebung direkt beim Betroffenen, sodass hinsichtlich der Informationspflichten Art. 13 DSGVO gilt. Diese
Datenschutzerklarung informiert Sie gemaf Art. 13 DSGVO daruber, welche personenbezogenen Daten wir
erheben, zu welchen Zwecken wir sie verarbeiten und welche Rechte lhnen zustehen.

I1l. Welche Daten werden zu welchem Zweck verarbeitet?

1. Verarbeitung von Daten beim Zugriff auf die Website (Logfile-Daten)

Bei einem Zugriff auf unsere Website werden automatisch folgende Informationen allgemeiner Natur (sog.
Logfile-Daten) erfasst: Datum und Uhrzeit des Zugriffs, IP-Adresse, Website von der unsere Website aufgerufen
wurde, besuchte Seite auf unserer Website, Informationen tber den Browsertyp und die verwendete Version,
Betriebssystem, Uibertragene Datenmenge und Zugriffsstatus.

Zweck: Sicherstellung der Funktionsfahigkeit und Sicherheit der informationstechnischen Systeme.
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse).
Speicherdauer: 14 Tage.

2. Verarbeitung bei Nutzung des Kontaktformulars / E-Mail-Anfragen

Wenn Sie uns uUber das Kontaktformular (technisch realisiert mit Gravity Forms) oder per E-Mail kontaktieren,
erheben wir folgende Daten: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer (sofern angegeben), Inhalt Ihrer Nachricht.

Zweck: Bearbeitung und Beantwortung Ihres Anliegens.
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsanbahnung) bzw. lit. f DSGVO.
Speicherdauer: 3 Jahre ab letzter Kommunikation.

3. Cookies und Webanalyse

Diese Website verwendet Cookies sowie das Webanalyse-Tool Google Analytics (integriert Gber das
WordPress-Plugin Site Kit by Google). Wir holen lhre Einwilligung fir nicht-notwendige Cookies (Praferenz- und
Statistik-Cookies) Uber das Consent-Management-Tool CookieYes ein, bevor wir diese Cookies setzen.

Uber Google Analytics werden Daten wie aufgerufene Seiten, Verweildauer, ungefahrer Standort und
technische Browser-Informationen erfasst und ausgewertet, um die Website und unsere Inhalte zu verbessern.
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Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung).

Speicherdauer Webanalyse: 14 Monate.

Widerruf: Sie kodnnen lhre Einwilligung jederzeit Uber das Cookie-Banner (CookieYes) oder die
Cookie-Einstellungen in unserer Website widerrufen.

4. Verarbeitung bei Vertragsschluss (Kunden)

Wenn Sie einen Vertrag mit uns schlieBen (z.B. Kauf einer PV-Anlage, Warmepumpe oder Wallbox),
verarbeiten wir: Name, Anschrift, Kontaktdaten, Bankverbindung / Zahlungsdaten, Vertragsdaten (bestellte
Produkte, Preise, Lieferadresse), technische Daten zum Installationsort, Markt- und Messlokations-ID, Daten
zum Stromverbrauch und zur Stromerzeugung.

Zweck: Erfullung des Vertrags, Abwicklung der Bestellung, Lieferung, Installation, Inbetriebnahme,
Rechnungsstellung, Gewahrleistung.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfillung).

Speicherdauer: Nach MalRgabe gesetzlicher Aufbewahrungspflichten (88 146 ff. AO, § 257 HGB), in der Regel
10 Jahre.

IV. Empfanger der Daten / Auftragsverarbeiter

Wir geben lhre personenbezogenen Daten nur weiter, wenn dies fur die Vertragserfillung erforderlich ist, eine
gesetzliche Verpflichtung besteht oder Sie eingewilligt haben. Folgende Auftragsverarbeiter und Empfanger
setzen wir ein:

* Strato AG, PascalstraRe 10, 10587 Berlin — Hosting der Website

* Google Ireland Ltd. — Google Workspace (E-Mail Uber info@kosmobauer.de) und Google Analytics Uber Site
Kit

e CookieYes Ltd. — Consent-Management

* Rocket Genius GmbH (Gravity Forms) — Formularverarbeitung

» Haufe-Lexware GmbH & Co. KG — Buchhaltungs- und Rechnungssoftware (Lexware Office)

* Reonic GmbH — Projektkalkulation fur PV/Warmepumpen-Angebote

» Zoho Corporation B.V. — CRM fir Lead- und Kundenverwaltung

» Subunternehmer und Installationspartner — Durchfiihrung von Montage- und Installationsarbeiten
* Netzbetreiber — Anmeldung und Inbetriebnahme von PV-Anlagen, Warmepumpen und Wallboxen
« Zahlungsdienstleister und Banken — Abwicklung von Zahlungen

» Steuerberater und Buchhalter — Buchhaltung und Steuerangelegenheiten

» Behorden — soweit gesetzlich vorgeschrieben

Mit allen Auftragsverarbeitern wurden Auftragsverarbeitungsvertrage gemaf Art. 28 DSGVO geschlossen.

V. Datenibermittlung in Drittlander

Einige der oben genannten Dienstleister (insbesondere Google und Zoho) verarbeiten personenbezogene
Daten ggf. auch in den USA bzw. anderen Drittlandern auf3erhalb des EU-/EWR-Raums. Soweit eine
Ubermittlung in Drittlander erfolgt, stellen wir durch geeignete Garantien ein angemessenes Datenschutzniveau
sicher. Fir Ubermittlungen in die USA stiitzen wir uns insbesondere auf:

» den Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission im Rahmen des EU-US Data Privacy
Framework (Art. 45 DSGVO), soweit der Anbieter dort zertifiziert ist

« alternativ EU-Standardvertragsklauseln geméaR Art. 46 Abs. 2 lit. ¢ DSGVO in Verbindung mit ergdnzenden
Schutzmal3nahmen

Die von uns selbst erhobenen personenbezogenen Daten werden grundsétzlich auf Servern in Deutschland
(Strato AG) gespeichert.

VI. Speicherdauer (Uberblick)
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* Logfile-Daten: 14 Tage

» Kontaktanfragen: 3 Jahre ab letzter Kommunikation

* Vertragsdaten: 10 Jahre (gesetzliche Aufbewahrungsfrist)

» Webanalyse-Daten: 14 Monate

» Cookies: Laufzeiten je nach Cookie-Typ; siehe Cookie-Banner (CookieYes)

VII. Inre Rechte als betroffene Person

Als Betroffener der Datenverarbeitung stehen lhnen die nachfolgenden Rechte zu:

» Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO)

* Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

* Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO), sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen

* Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

* Recht auf Datenlibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

e Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO) — einer Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung kdnnen Sie
jederzeit ohne Angabe von Griinden widersprechen

* Recht auf Widerruf einer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) mit Wirkung fir die Zukunft

VIIl. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben nach Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren. Die fir
uns zustandige Aufsichtsbehorde ist:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44

40102 Dusseldorf

Telefon: +49 (0) 211 38424-0

E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de

Web: www.ldi.nrw.de

IX. Automatisierte Entscheidungsfindung / Profiling
Eine automatisierte Entscheidungsfindung nach Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO - einschlief3lich Profiling — findet
nicht statt.

X. Datensicherheit

Wir setzen geeignete technische und organisatorische MalRnahmen ein, um lhre bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten vor einem Zugriff durch Dritte, einem Verlust oder Missbrauch zu schutzen und
einen gesicherten Datentransfer zu ermoglichen. Die Ubertragung der von Ihnen eingegebenen
personenbezogenen Daten erfolgt mit dem Standard SSL/TLS (HTTPS), erkennbar an der URL https:// und
dem Schlosssymbol in Threm Browser.

Xl. Soziale Medien

Wir unterhalten Présenzen in sozialen Netzwerken (u.a. Instagram, YouTube). Wenn Sie uns Uber diese Kanéle
kontaktieren, gelten zuséatzlich die Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Plattform:

* Instagram (Meta Platforms Ireland Ltd.): https://www.facebook.com/privacy/policy
* YouTube (Google Ireland Ltd.): https://policies.google.com/privacy

Xll. Cookies im Detail

Auf dieser Website werden Cookies eingesetzt. Cookies sind kleine Textdateien, die in lhrem Browser
gespeichert werden. Wir unterscheiden zwischen:
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e Technisch notwendige Cookies: Erforderlich fir den Betrieb der Website (z.B. Sitzungscookies,
Cookie-Consent-Speicherung). Rechtsgrundlage: 8 25 Abs. 2 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

« Statistik-Cookies (Google Analytics): Anonymisierte Analyse des Nutzerverhaltens zur Verbesserung der
Website. Werden nur mit Ihrer Einwilligung gesetzt. Rechtsgrundlage: 8 25 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO.

» Marketing-Cookies: Werden derzeit nicht aktiv eingesetzt. Falls dies geandert wird, holen wir lhre
Einwilligung ein.

Sie konnen Ihre Cookie-Einstellungen jederzeit Uber das Cookie-Banner (CookieYes) anpassen oder lhre
Einwilligung widerrufen.

XIll. Aktualisierungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung bei Bedarf anzupassen, um sie an geanderte Rechtslagen
oder Anderungen unserer Datenverarbeitungen anzupassen. Die aktuelle Version finden Sie stets auf unserer
Website.
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